L .|i"l'|'-

2
'i._ i L Lowfife

I'.lr'lﬂi-l

{ Afrique Centrale

Training & Consultancy

MDF AFRIQUE CENTRALE

Depuis le début de ses activités en avril 2007, MDF Afrique Centrale

n'a cessé de contribuer au renforcement des capacités d’un nombre
important d'organisations et de leurs managers actifs dans la région

des Grands Lacs.

A partir de notre siége a Goma, RDC, nous proposons nos services

aux ONG (inter)nationales tant en RD Congo, au Rwanda, au Burundi
que dans d'autres pays de la région. Nous proposons des formations

et des services d’appui-conseil adaptés aux besoins humanitaires et

du développement. Nous avons des antennes a Kinshasa et a Kigali.
MDF Afrique Centrale veut apporter une contribution substantielle dans le
développement et I'amélioration des organisations et des institutions
gouvernementales ou non-gouvernementales. Nous offrons une gamme
de formations et de services variés visant le renforcement des capacités
individuelles et organisationnelles dans les domaines de :

» Management des organisations et de leurs ressources

« Gestion axée sur les résultats de développement (planification, suivi et
évaluation)

« Développement organisationnel (diagnostic, apprentissage et
changement organisationnel)

- Développement institutionnel (approche sectorielle, collaboration entre
organisations, réseautage)

- Facilitation de processus (esprit d'équipe, planification stratégique,
communication interne, partenariat)

« Santé publique (études quantitatives et qualitatives)
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GESTION AXEE SUR LES RESULTATS

GESTION

DEVELOPPEMENT ORGANISATIONNEL ET INSTITUTIONNEL
FACILITATION DE PROCESSUS

NOTRE APPROCHE

MDF associe les théories et les outils modernes du management aux
expériences pratiques de gestion d’organisation et de réalisation de
projets et de programmes de développement. Nous croyons en la
participation, en l'interaction et en I'appropriation comme principes
de base qui orientent aussi bien la formation que les services d’appui
conseil. Nos formations sont participatives, pratiques, et riches en
visualisation. Notre approche de consultance consiste a faciliter les
échanges plutot qu’a imposer des modéles préconcus. Ensemble avec
nos partenaires, nous développons des solutions pratiques qui prennent
en compte les besoins de toutes les parties concernées. Nous utilisons
des méthodes constructives afin d'arriver a des plans réalisables,
orientés vers les résultats et susceptibles d'apporter des améliorations
substantielles dans I'efficience des organisations, la motivation des
équipes et la culture organisationnelle.

NOS CLIENTS

Notre clientéle est tres diversifiée. Elle comprend les organisations
(inter)nationales, gouvernementales et non-gouvernementales, celles
de la société civile, les entreprises privées, le service public, les bureaux
de consultance et les bailleurs. Nous avons réalisé des missions

ou formé les staffs des agences et enterprises suivantes :

ADRA, BTC/CTB, CARE, Caritas, CBM, COFED, Concern Worldwide,
Cordaid, GTZ, Heal Africa, ICCO/Terrafina, IRC, LWF, Malteser, Merlin,
NPA, NRC, OCHA, OXFAM, Rawbank, Save the Children, SNV,
Trocaire, UNHCR, War Child, World Vision, ZOA, ....

http://fr.mdf.nl/mdf-ac
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Calendrier de formations

01 - 04 février Goma
Gestion Axée sur les Résultats de Développement 4 jours | 21 - 24 juin Bujumbura §
02 - 05 ao(t Kinshasa
Collecte et Analyse de Données et Diagnostic 5 fours 02 - 06 mai Goma
Participatif I 14 - 18 novembre Goma
Planification Participative de Projet Axée 5 fours 14 - 18 mars Goma
sur les Résultats | 11 - 15 juillet Kinshasa
. . . . 09 - 13 mai Kinshasa
Programmation dans un Contexte Sensible au Conflit | 5 jours 03 - 07 octobre Goma
21 - 25 mars Goma
18 - 22 juillet Kinshasa
Suivi et Evaluation de Projet et de Programme 5 jours | 29 ao(t - 2 septembre | Bangui

19 - 23 septembre Bujumbura
05 - 09 décembre Goma

Gestion Financiére pour ONG : 7 fours 31 mai - 08 juin Goma
principes, techniques et outils l 18 - 26 octobre Goma
Gestion de Projet et de Programme: 8 jours | 15 - 24 février Goma

outils et aptitudes managériales

28 mars - 01 avril

. . " Goma
Gestion des Ressources Humaines . 22 - 26 aolt .
basée sur la Performance 5 jours 31 octobre - Eijr?suhrgts)ssm

04 novembre

09 - 11 février Goma
Leadership et Management 3jours | 27 - 29 juin Bujumbura |

12 - 14 octobre Kinshasa g

13 -17 juin Kinshasa

Recherche et Gestion de Financements 5 jours

26 - 30 septembre Goma

DEVELOPPEMENT ORGANISATIONNEL ET INSTITUTIONNEL

Planification Stratégique

et Développement Organisationnel > jours | 16 - 20 mai Goma

FACILITATION DE PROCESSUS

Formation de Formateurs en méthodologie 5 iours 11 -15 avril Kinshasa
participative I 12 - 16 septembre Goma

Facilitation de Processus de Changement

Organisationnel 4 jours | 07 - 10 mars Goma

Techniques de Plaidoyer basées sur les Droits 5 fours 04 - 08 avril Kinshasa
Humains ! 21 - 25 novembre Goma
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én 2011 nos formations cuvertes bont organisées a
Gama, Kinshasa, Lubumbashi (RDC), Bujumbura (Buwwnd:) et Bangui (RCA).
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FORMATIONS OUVERTES

Notre programme de formations ouvertes comprend 14 modules

complets et dynamiques, allant de 3 a 8 jours. Nous proposons des

formations a Goma, a Kinshasa, a Lubumbashi, a Bangui (RCA) et a

Bujumbura (Burundi). A travers nos formations :

« vous découvrez les derniéres théories du management, les derniers
concepts et méthodologies

« vous liez les apprentissages a votre réalité de travail et a celle des autres
participants

- vous mettez en pratique les outils et compétences de management

FORMATIONS SUR MESURE

Toutes nos formations régulieres ou une partie de celles-ci peuvent étre
adaptées en modules sur mesure pour satisfaire aux besoins spécifiques
de vos projets ou de votre organisation. Nous travaillerons avec vous
pour développer des cas d'étude, des scénarios et des exercices selon
les réalités de votre travail. Voici quelques exemples de formations que
nous pouvons développer pour vous:

« Genre et leadership féminin

- Décentralisation et suivi des politiques

» Méthodologie et mise en oeuvre de projet

» Management des portefeuilles de projets

« Comptabilité financiére

SERVICES D'APPUI-CONSEIL ET DE FACILITATION
Nous offrons des services d'appui conseil dans les domaines tels que
« la formulation et/ou les évaluations des programmes et projets

- le diagnostic organisationnel et la gestion de changement
« le coaching et la gestion des ressources humaines basée sur la
performance

Nous pouvons faciliter des ateliers participatifs en planification
stratégique, genre, plaidoyer, gouvernance locale et travail en

équipe, ... Nous pouvons assurer un accompagnement administratif
d'ONG en vue d’une implantation dans la région (analyse de contexte,
processus de recrutement, etc.)

ETUDES ET RECHERCHES

Nos services de recherche opérationnelle visent a fournir I'information

sur la population a travers des indicateurs socio-économiques et
sanitaires. Le but est de faciliter la planification, le suivi et |'évaluation des
interventions humanitaires et de développement. Ces études quantitatives
et qualitatives sont menées de facon participative et couvrent e.a. les
domaines de la santé, de la nutrition, de I"éducation, des moyens de
subsistance (livelihood), de I'eau, de I'assainissement et de I'hygiene, ...

For information in English, please visit our website www.mdf.nl

CALENDRIER DE FORMATIONS MDF AFRIQUE CENTRALE 2011
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