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Training & Consultancy

[GPP-AC] - Gestion de Projet et de Programme :

Outils et Aptitudes Manageriales

Les projets de développement sont souvent
des initiatives complexes a réaliser. De nom-
breux projets sont planifiés comme des inter-
ventions techniques sans une organisation
adéquate et sans une prise en compte correc-

METHODE DE FORMATION

La formation est fortement participative, elle per-
met aux participants de discuter des défis, de
comparer des idées et des approches en petits
groupes, avec les collégues et les formateurs.

® reconnaitre et démontrer les compétences de
leadership en vue de conduire une équipe
motivée

e communiquer efficacement avec les membres

te du contexte environnemental. La commu-
nication inefficace au sein de I’équipe du pro-
jet peut engendrer des complications ultérieu-
res. De plus, les gens sont nommés aux pos-
tes de coordonnateurs ou de conseillers plus
sur base de leurs compétences techniques
avérées que de leurs expériences et aptitudes
managériales.

En conséquence, les coordonnateurs de projet,
les conseillers techniques en chef et les respon-
sables des équipes sont fréeqguemment confrontés
a un nombre important de défis de gestion opéra-
tionnelle. Une maitrise excellente aussi bien des
compétences techniques (technique de planifica-
tion) que des aptitudes personnelles (négociation
ou gestion des conflits) est trés déterminante
pour s'assurer que les projets sont identifiés,
planifiés, gérés et évalués efficacement.

OBJECTIFS DE LA FORMATION

Ces 8 jours de formation ont pour but d’élargir et

de renforcer les connaissances, les aptitudes et

les attitudes du point de vue technique et mana-

gérial.

A la fin de la formation, vous serez capable de :

e produire un plan de projet en utilisant le cadre
logique

e identifier les risques dans votre plan du projet,
y compris des aspects de politiques qui peu-
vent influer sur 'avancement du projet et son
impact

® mettre en place les outils de suivi et le contro-
le requis pour s’assurer de la maitrise du
projet

e évaluer la réussite d’'un projet

de I'équipe du projet et les autres parties pre-
nantes.

CONTENU DU COURS

Compétences techniques en gestion

Vous apprendrez la méthode de planification de
projet, orientée vers les objectifs ainsi que le
modele intégré d'organisation (MIO).

Ajoutés au cadre logique, ces concepts offrent les
outils requis pour une analyse approfondie des
objectifs, des stratégies, des plans annuels et de
la structure organisationnelle du projet.

Le cadre logique et le MIO constituent une base
solide pour gérer I'avancement du projet en ter-
mes de suivi (monitoring), de pilotage, d'identifi-
cation de risques, de plan de contingence et
d’évaluation des résultats

Compétences managériales personnelles

Les compétences interpersonnelles requises
ainsi que les activités d’un manager, sont claire-
ment présentées a travers la formation. Les jeux
de rdle et les exercices sur la gestion des
conflits, le travail en équipe, la négociation et le
leadership offrent aux participants I'opportunité
de mettre ces compétences en pratique.

PARTICIPANTS

Coordonnateurs de projet, conseillers techniques
en chef, coordonnateurs de programmes et d'au-
tres membres des équipes de projet et program-
me qui envisagent de devenir des managers
dans un proche avenir ou qui souhaitent amélio-
rer leurs compétences managériales en général.
Il est souhaitable que les participants aient au
moins trois années d’expérience de travail dans
le domaine de développement ou de I'urgence.

LES GRANDES LIGNES DE LA FORMATION

Jour 1: La gestion du cycle de projet
Critéres d’appréciation de projet
Themes transversaux

Les roles du Manager

Jour 2 : Analyse de la situation
Planification participative de projet
Analyse des problemes

Analyse des objectifs et des stratégies

Jour 3: Cadre logique

Logique d’intervention

Hypotheéses et analyse des risques
Formulation des indicateurs

Jour 4 : Suivi
Systéme de suivi
Besoin en information

Jour 5 : Evaluation
Principes et critéres
Termes de référence

Jour 6 : Attitudes managériales
Communication et Feedback
Négociation

Jour 7 : Aptitudes managériales
Style de leadership

Gestion de conflit

Travail en équipe

Jour 8 : Gestion des Ressources humaines
Principes

Processus

Evaluation des performances
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